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 های صدور و ابطالدریافت و ارسال برخط درخواستدستورالعمل اجرایی 

  گذاریهای سرمایهواحدهای صندوق 

 

 تعیین ضوابط ناظر بربا هدف قانون بازار اوراق بهادار جمهوری اسلامی ایران  7ماده  2بر اساس بند این دستورالعمل 

و در تاریخ  تهیه شدهگذاری سرمایه هایقهای صدور و ابطال واحدهای صندودرخواستبرخط  دریافت و ارسالهای سامانه

 .به تصویب هیئت مدیره سازمان رسید 16/04/1400

مجلس 1384ب آذرماه ایران مصوقانون بازار اوراق بهادار جمهوری اسلامی  1هایی که در ماده اصطلاحات و واژه: 1ماده 

به همان مفاهیم در ، اندتعریف شده 1388قانون توسعه ابزارها و نهادهای مالی جدید مصوب آذرماه  1ماده  إسلامی و شورای

 باشند:های دیگر دارای معانی زیر میاند. واژهبه کار رفته این دستورالعمل

      های درخواست برخط از سازمان، ارسال "مدیر صندوق"پس از اخذ مجوز که  استزیرساخت الکترونیکی : سامانه -1

 پذیر است.گذاری از طریق آن امکانهای سرمایهگذاران جهت صدور و ابطال واحدهای صندوقسرمایه

 روزنامه رسمی سمت مدیریت صندوق تغییرات منتشره در آگهیآخرین است که مطابق با  یشخص مدیر صندوق: -2

 عهده دارد. را بر گذاریسرمایه

در اختیار با رعایت قوانین و مقررات موضوع این دستورالعمل را  "سامانه" کهشخص حقوقی است  ارائه دهنده سامانه: -3

 .دارد

و ارسال دریافت امکان  و فراهم شدن "سامانه"گذاری در سرمایه اطلاعات صندوق منظور بارگذاری :شدن فهرست -4

 .استمذکور  "سامانه"از طریق  گذاریصدور و ابطال واحدهای صندوق سرمایه هایدرخواستبرخط 

برخط  افتیدر به نسبت "ارائه دهنده سامانه" با قرارداد انعقاد با توانندیم صرفاً یگذارهیسرما یها"صندوق رانیمد": 2 ماده

 .ندینما اقدام گذاریواحدهای سرمایه ابطال و صدور درخواست

را به همراه مستندات مورد  "سامانه"ییدیه خود برای بهره برداری از أملزم است کتباً درخواست اخذ ت "صندوق مدیر" :3 ماده

مبنی بر پذیرش یا رد نیاز به سازمان ارائه نماید. در صورت کامل بودن اطلاعات و مستندات فوق، سازمان نظر خود را 

 .نمایداعلام می "مدیر صندوق"یخ تکمیل اطلاعات و مستندات به روز کاری از تار 20ه شده، ظرف حداکثر درخواست ارائ

اقدام  "سامانه"صدور مجوز بهره برداری از  نسبت به  و عملیاتی امنیتی فنی،  سازمان در صورت احراز قابلیتهای :4ماده

 .نمایدمی

های مین امنیت و قابلیتأتنظارت بر در خصوص  "صندوق ریمد"ییدیه مندرج در این ماده، رافع مسئولیت أصدور ت: 1تبصره 

 مربوط نیست. تو همچنین رعایت مقررا "سامانه"فنی و عملیاتی 
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های در تمامی زیرساخت، ترتیبی اتخاذ نماید تا "ارائه دهنده سامانه"موظف است در قرارداد خود با  "مدیر صندوق" :2 تبصره

جهت کنترل و نظارت  های سیستمی و امنیتیهای نظارتی، ارسال لاگاز قبیل ایجاد پنل امکانات مناسب ،"سامانه"مرتبط با 

 .دقرار گیرسازمان  و در اختیار بینی شدهپیشمقرر در این دستورالعمل،  مستمر بر حفظ شرایط

بینی نشده در برنامه خود جهت مدیریت حوادث پیش ،(3باید در زمان ارائه درخواست موضوع ماده ) "مدیر صندوق" :5 ادهم

های مشخص ، از جمله قطعی برق، شبکه مخابراتی و اینترنت را ارائه نموده و تدابیر و رویه"سامانه"ارائه خدمات مندرج در 

 .برای این منظور را به اطلاع سازمان برساند

از جمله مفاد ابلاغ شده در قوانین و مقررات  مقرر یاتیو عمل یتیامن ،یالزامات فن تماممکلف است  "صندوق ریمد" :6ماده 

 .دیو اجرا نما تیرعا "سامانه"سازمان را در  یاز سو

و در چارچوب الزامات نموده برداری به سازمان اعلام را قبل از بهره "سامانه"باید هرگونه تغییر در  "مدیر صندوق" :7 ماده

 ابلاغی سازمان اقدام نماید.

 تحت مدیریت خود گذاریصندوق سرمایه "کردن فهرست"نسبت به تواند میذیل  اقداماتپس از  "مدیر صندوق": 8 ماده

 :اقدام نماید "سامانه"در 

 ؛ازمانس ازصندوق  فعالیت مجوزدریافت  -1

 ؛از سازمان "سامانه" از دریافت مجوز بهره برداری -2

 .صدور و ابطال درخواست برخط دریافت و ارسال استفاده از خدماتدرخصوص  "ارائه دهنده سامانه"با انعقاد قرارداد  -3

 .ارائه نماید "سامانه"در  فهرست شده راملزم است آدرس اینترنتی تارنمای اختصاصی صندوق  "مدیر صندوق" :1تبصره 

 موجود بر رویاطلاعات مطابق باید  توسط هر شخص، گذاریهای سرمایهاطلاعات صندوق و نمایش بارگذاری :2تبصره 

 . باشدها تارنمای اختصاصی صندوق

بارگذاری شده و قابل مشاهده  "سامانه"باید در  و تغییرات آن "ارائه دهنده سامانه"و  "صندوقمدیر "قرارداد بین  :9 ماده

 :نیز رعایت نماید، موارد زیر را "ارائه دهنده سامانه"موظف است در انعقاد قرارداد خود با  "مدیر صندوق" برای عموم باشد.

 ؛ایدخود نم "سامانه"صندوق را محدود به استفاده از  "ارائه دهنده سامانه"ای تنظیم نشود که قرارداد به گونه -1

 ؛در مدیریت پرتفوی صندوق گردد "ارائه دهنده سامانه"شود که منجر به دخالت نای تنظیم به گونه قرارداد -2

و انجام عملیات  "شدن فهرست"صندوق بابت محل منابع مجاز به دریافت وجه از در قرارداد  ،"ارائه دهنده سامانه" -3

 ؛نباشدهای صدور و ابطال دریافت و ارسال درخواست

صندوق و انجام عملیات دریافت  "شدن فهرست"، بابت "سامانه"دریافت وجه به عنوان کارمزد ارائۀ خدمات از سوی   -4

گذارانی که از طریق یا وجه دریافتی از سرمایه "صندوقمدیر " منابعاز محل  ،های صدور و ابطالو ارسال درخواست
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پذیر است. شرایط و جزئیات این موضوع باید امکان نمایند،نسبت به ارسال درخواست صدور یا ابطال اقدام می "سامانه"

 .در قرارداد به صورت شفاف بیان شود

ۀ خدمات، وجهی علاوه بر آنچه که در قرارداد ئبابت ارانتواند  "ه سامانهارائه دهند"ی تنظیم شود که اقرارداد به گونه -5

 دریافت نماید. "مدیر صندوق"گذاران یا تعیین شده است از سرمایه

 و عدم افشا و هرگونه استفاده از این اطلاعات در قرارداد تصریح شود. "سامانه"محرمانگی اطلاعات نزد  -6

 آن در قرارداد لحاظ شود.  12سایر شروط قراردادی مقتضی در راستای رعایت مفاد این دستورالعمل از جمله مادۀ  -7

 زین ریز الزاماتاست،  یصدور و ابطال الزام ندیآفرناظر بر مقررات و مقررات، از جمله  نیقوانبر آنچه مطابق  علاوه :10 ماده

 :اعمال شود "سامانه"در  دیبا

صرفاٌ با احراز ها گذاری صندوقسرمایه صدور و ابطال واحدهای هایبرخط دریافت و ارسال درخواست خدماتارائه  -1

جهت صدور یا ابطال واحدهای  "سامانه"گذاران به در زمان ورود سرمایهگذاران انجام پذیرد و سجامی بودن سرمایه

 ؛گردد بررسیمجدداً گذار سجامی بودن سرمایه ،شده فهرستهای ندوقص

کثر مبلغ صدور یا حداکثر تعداد ، حدا"شدن فهرست"های قابل چنانچه الزاماتی در خصوص حداکثر تعداد صندوق -2

گذاران برخی از یا سرمایه "مدیر صندوق"ی تحت مدیریت هابرای صندوق "سامانه"واحدهای قابل ابطال از طریق 

توقف تمام یا بخشی از عملیات مرتبط با موضوع این دستورالعمل درخواست  ،و یا از طریق مجاری قانونی ها اعلام شودآن

 انجام پذیرد؛صورت پذیرفته و اعمال آن  ،رسانی موارد اعلامیاطلاع ،شود

باید داد فوق و مسیر اعلامی جایگزین ر، مراتب پایان قرا"ارائه دهنده سامانه"با روز پیش از پایان قرارداد  30حداقل  -3

و ابطال های صدور درخواست برخط اخذ ،و پس از اتمام قرارداد شدهرسانی اطلاع "سامانه"در  "صندوقمدیر "توسط 

 ؛شودمتوقف  "سامانه"صندوق از طریق 

گذاری تقریبی ابطال و تعداد واحدهای سرمایه قیمتتقریبی صدور،  قیمتآماری، قیمت ابطال،  قیمتصدور، آخرین قیمت  -4

 منتشر شود؛ ،"سامانه"گذاری فهرست شده در های سرمایهگذاران صندوقنزد سرمایه

به  برعکس ایمزبور  "سامانه"از نرم افزار صندوق به گذاران سرمایهابطال  ی صدور وهااطلاعات مرتبط با درخواست -5

 صورت به لحظه تبادل گردد؛

 گذاری صندوق متوقف شود؛ های صدور به محض تکمیل حداکثر واحدهای سرمایهرخواستدریافت د -6

نمایش  ،روزه به واسطه استفاده از درگاه پرداخت 1خیر حداکثر أگذار به حساب صندوق با تسرمایه پیغام واریز مبلغ صدور -7

 داده شود؛

مراتب به  ،های صدور و ابطالیید درخواستأبانکی و تتی، گذار اعم از اطلاعات هویدر صورت تغییر اطلاعات سرمایه -8

 ید آن دریافت شود؛یأرسانی و تگذار اطلاعسرمایه
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 گذار را به بخش مقرراتباید سرمایه "سامانه"های صدور و ابطال، گذار جهت ارسال درخواستیید نهایی سرمایهأقبل از ت -9

گذار مبنی بر پذیرفتن آخرین قوانین و مقررات صندوق را در زمان اخذ ییدیه سرمایهأو قوانین مربوط هدایت نموده و ت

 دریافت نماید؛های صدور و ابطال واحدهای صندوق درخواست

 تاریخ صدور، درخواست ثبت تاریخ ابطال، قابل گذاریسرمایه واحد تعداد ابطال، و صدور هایدرخواست کلیه -10

 تعریف دسترسی با ابطال و صدور مبنای قیمت ابطال، و صدور هایدرخواست یدیأت تاریخ ابطال، و صدور هایدرخواست

 شود؛ نمایش داده مربوطه گذارسرمایه برای شده

 شود؛ داده مطابقت گذاریسرمایه واحدهای صدور کنندهدرخواست مشخصات با صدور جهت وجه کننده واریز مشخصات -11

گذاران جهت های سرمایهواریز کلیۀ کهبه نحوی، وجود داشته باشدبه نام صندوق  بانکیِ هایو حسابدرگاه پرداخت  -12

 صندوق واریز گردد؛ به نام واسطه به حساب بانکیصدور واحد، مستقیماً و بی

 ؛اعمال شود "سامانه"های جدید در های صدور و ابطال، رویهبه محض تغییر رویه -13

 برای عموم افشا شود؛ "سامانه"ها در و نمایش صندوق "فهرست شدن"رویه  -14

 ها صورت نگیرد.بندی و تمایز در نمایش فهرست صندوقبه جز موارد مجاز در دستورالعمل، اولویت -15

توسط  ی کهمکلف است طی مهلت "مدیر صندوق"در صورت اعلام الزامات جدید علاوه بر موارد موضوع این ماده، : تبصره

 فراهم کند. "سامانه"امکان اعمال آن را در  ،شودمیتعیین سازمان 

و همچنین تمامی  گذارانی صدور و ابطال سرمایههاسفارش مرتبط با موظف است کلیۀ سوابق "مدیر صندوق" :11ماده 

نگهداری و حسب درخواست سال  10حداقل به مدت ثبت و  وقایع و رخدادهای سیستمی را مطابق الزامات ابلاغی سازمان

 .ه نمایدارائ به سازمان

 مرتفع نشدنو  "سامانه"هر زمان در سازمان در  و عملیاتی امنیتی هر یک از ملاحظات فنی،احراز در صورت عدم : 12ماده 

و  ی تحت مدیریت خودهادسترسی صندوق، مکلف است در صورت اعلام سازمان "مدیر صندوق"آن ظرف مهلت اعلامی، 

 قطع یا محدود نماید.  ،را تا زمان تامین و رعایت الزامات "سامانه"به  مربوط گذارانسرمایه

ها، شرایط و مخاطرات مربوط به ، محدودیت"سامانه"از طریق دریافت خدمات های باید رویه "مدیر صندوق" :13ماده 

 .به اطلاع عموم رسانده و هرگونه تغییر در موارد فوق را بلافاصله اعلام نماید "سامانه"را از طریق خدمات دریافتی 

مکلف است به محض وقوع نسبت به  "مدیر صندوق"به هر دلیلی دچار اختلال گردد،  "سامانه"در صورتی که  :14ماده 

 .نماید های جایگزین جهت انجام عملیات موضوع این دستورالعمل اقدامرسانی و اعلام راهاطلاع
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اطلاع داده و دلایل آن مراتب را فوراً به سازمان  مکلف است "مدیر صندوق"، "سامانه"در صورت وقوع اختلال در  تبصره:

 ارسال نماید. به سازمان را به صورت مستند و مکتوب حداکثر ظرف دو روز کاری

یک از مفاد این دستورالعمل مرجع رسیدگی هر و همچنین  "سامانه"الزامات و تکالیف مربوط به صورت نقض  در: 15ماده 

های زیر را نسبت به متخلف اعمال های انضباطی مقرر در سایر مقررات، یک یا چند مورد از مجازاتتواند علاوه بر مجازاتمی

 نماید:

 ؛"سامانه"صندوق در  "شدن فهرست"محدودیت  -الف

 ؛به مدت معین "سامانه"تعلیق مجوز بهره برداری از  -ب

 ."سامانه"لغو مجوز بهره برداری از  -ج

روز به  10مندرج در بندهای فوق، قبل از اجرای مجازات حداکثر  هایدر صورت صدور حکم به هر یک از مجازات: تبصره

 گذارانسرمایهنسبت به اطلاع رسانی به  ،های ایجاد شدهمحدودیتشود تا در خصوص فرصت داده می "مدیر صندوق"

 اقدام نماید.  "سامانه"استفاده کننده از 

  .رسیدسازمان بورس و أوراق بهادار  تصویب هیئت مدیرهبه  16/04/1400در تاریخ  تبصره 7ماده و  15این دستورالعمل در 


